
 

1 
 

 

Produção X Metas contratuais 
 

Internação: Regime de leito/dia 

A Unidade deverá realizar, no primeiro ano, o mínimo de 1.218 (hum mil duzentos e 

dezoito) Internações/ano em regime de leito dia e a partir do segundo ano, o mínimo de 1.392 

(hum mil trezentos e noventa e duas) Internações/ano em regime de leito dia. 

1º ANO 

INTERNAÇÃO 
(leito/dia) 

1º mês 2º mês 3º mês 4º mês 5º mês 6º mês 7º mês 8º mês 9º mês 10º mês 11º mês 12º mês TOTAL 

Clínica 
Hematológica 

58 70 81 93 104 116 116 116 116 116 116 116 1.218 

2º ANO 

INTERNAÇÃO 
(leito/dia) 

1º mês 2º mês 3º mês 4º mês 5º mês 6º mês 7º mês 8º mês 9º mês 10º mês 11º mês 12º mês TOTAL 

Clínica 
Hematológica 

116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 1.392 

3º ANO 

INTERNAÇÃO 
(leito/dia) 

1º mês 2º mês 3º mês 4º mês 5º mês 6º mês 7º mês 8º mês 9º mês 10º mês 11º mês 12º mês TOTAL 

Clínica 
Hematológica 

116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 1.392 

4º ANO 

INTERNAÇÃO 
(leito/dia) 

1º mês 2º mês 3º mês 4º mês 5º mês 6º mês 7º mês 8º mês 9º mês 10º mês 11º mês 12º mês TOTAL 

Clínica 
Hematológica 

116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 116 1.392 
 

 

 

 

Assistência Ambulatorial 

Atendendo usuários egressos da instituição, demanda espontânea ou encaminhada de 

forma referenciada pelo Complexo Regulador Municipal / Estadual para as especialidades, 

previamente definida da instituição após pactuação com o Hemocentro Coordenador, no limite 

da capacidade operacional com atendimento, para o primeiro ano, de 6.300(seis mil e trezentas) 

consultas médicas, 10.500(dez mil e quinhentas) consultas não médicas e a partir do segundo 

ano, 7.200 (sete mil e duzentas) consultas médicas/ano e 12.000(doze mil) consultas não 

médicas/ano. 
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1º ANO 

Atendimento 
Ambulatorial 

1º 
mês 

2º 
mês 

3º 
mês 

4º 
mês 

5º 
mês 

6º 
mês 

7º 
mês 

8º 
mês 

9º 
mês 

10º 
mês 

11º 
mês 

12º 
mês 

TOTAL 

Consultas 
Médicas 

300 360 420 480 540 600 600 600 600 600 600 600 6.300 

Consultas 
Não Médicas 

500 600 700 800 900 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 10.500 

TOTAL 800 960 1.120 1.280 1.440 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 16.800 

2º ANO 

Atendimento 
Ambulatorial 

1º mês 
2º 

mês 
3º 

mês 
4º 

mês 
5º 

mês 
6º 

mês 
7º 

mês 
8º 

mês 
9º 

mês 
10º 
mês 

11º 
mês 

12º 
mês 

TOTAL 

Consultas 
Médicas 

600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7.200 

Consultas 
Não Médicas 

1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 12.000 

TOTAL 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 19.200 

3º ANO 

Atendimento 
Ambulatorial 

1º mês 
2º 

mês 
3º 

mês 
4º 

mês 
5º 

mês 
6º 

mês 
7º 

mês 
8º 

mês 
9º 

mês 
10º 
mês 

11º 
mês 

12º 
mês 

TOTAL 

Consultas 
Médicas 

600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 6.300 

Consultas 
Não Médicas 

1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 10.500 

TOTAL 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 19.200 
 

4º ANO 

Atendimento 
Ambulatorial 

1º mês 
2º 

mês 
3º 

mês 
4º 

mês 
5º 

mês 
6º 

mês 
7º 

mês 
8º 

mês 
9º 

mês 
10º 
mês 

11º 
mês 

12º 
mês 

TOTAL 

Consultas 
Médicas 

300 360 420 480 540 600 600 600 600 600 600 600 6.300 

Consultas 
Não Médicas 

500 600 700 800 900 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 10.500 

TOTAL 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 1.600 19.200 

 

 

Assistência Laboratorial e Hemoterápica 

A Unidade deverá realizar, no primeiro ano, 446.205 (quatrocentos e quarenta e seis mil 

duzentos e cinco) procedimentos laboratoriais e hemoterápicos /ano e a partir do segundo ano, 

509.952 (quinhentos e nove mil novecentos e cinquenta e dois) procedimentos laboratoriais e 

hemoterápicos /ano. 

 

1º ANO  

Procedimentos 
 

Descrição 1º 
mês 

2º 
mês 

3º  
mês 

4º  
mês 

5º  
mês 

6º ao12º 
mês 

Total 

TRIAGEM CLÍNICA DE DOADOR 
CANDIDATOS À DOAÇÃO 

Triagem clínica de doadores de 
sangue 

2.530 3.036 3.542 4.048 4.554 5.060 53.130 

COLETA DE SANGUE- 
DOADORES ÁPTOS 

Coleta de sangue para transfusão 
1.940 2.328 2.716 3.104 3.492 3.880 40.740 

PLAQUETAFERESE-DOADOR DE Coleta de sangue para transfusão        
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PLAQUETAS POR AFÉRESE com processadora automática - 
aférese 

33 40 46 53 59 66 693 

PRODUÇÃO DE 
HEMOCOMPONENTES-MAC 

Processamento / Fracionamento 
de sangue total 

 
4.300 

 
5.160 

 
6.020 

 
6.880 

 
7.740 

 
8.600 

 
90.300 

  
  
  
  
  
  
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - 
MAC 

Coleta de sangue para exame de 
histocompatibilidade (medula 
óssea)  

3.210 3.852 4.494 5.136 5.778 6.420 67.410 

Deleucotização de concentrado 
de hemácias  

Deleucotização de concentrado 
de plaquetas  

Identificação de anticorpos 
séricos irregulares com painel de 
hemácias  

Irradiação de sangue e 
componentes destinados à 
transfusão  

  
  
  
  
  
EXAMES 
IMUNOHEMATOLÓGICOS - MAC 

Pesquisa de Hemoglobina S 
HEMOGO, HR e UCT's 

 
 

5.430 

 
 

6.516 

 
 

7.602 

 
 

8.688 

 
 

9.774 

 
 

10.860 

 
 

114.030 

Pesquisa de Hemoglobina S 
UCT's HUGOL e HC  

Exames Imunohematológicos em 
doador de sangue HR e UCT's  

Exames Imunohematológicos em 
doador de sangue UCT's HUGOL 
e HC  

Fenotipagem de Sistema RH - Hr 

Teste de Fenotipagem K, FYA, 
JYA, JKB em gel 

EXAMES SOROLÓGICOS - MAC Sorologia Ie II de doador 
HEMOGO, HR e UCT's 

2.515 3.018 3.521 4.024 4.527 5.030 52.815 
Sorologia I e II de doador UCT's 
HUGOL e HC 

  
  
  
  
EXAMES HEMATOLÓGICOS - 
MAC 

Dosagem de fator IX 

85 102 119 136 153 170 1.785 

Dosagem de fator VIII  

Dosagem de fibrinogênio 

Dosagem de fator VIII (inibidor)  

Determinação de tempo de 
determinação de tromboplastina 
parcial (TTPA)  

Determinação de tempo de 
determinação de protombina 
(TAP) 

Hemograma 

  
  
  
  
  
AMBULATÓRIO - MAC 

Aplicação de fator de coagulação 

155 186 217 248 279 310 3.255 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 
  

METAS DE PRODUÇÃO AIH DOS 
HOSPITAIS- MAC 

 
Aférese Terapêutica 

 
02 

 
03 

 
03 

 
04 

 
04 

 
05 

 
60 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
MEDICINA TRANSFUSIONAL  
(HOSPITALAR) 

Preparo de componentes lavados 

1.032 1.239 1.445 1.652 1.858 2.065 21.681 

Preparo de componentes 
aliquotados 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 
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Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 

SOROLOGIA DE POSSÍVEL 
DOADOR DE ÓRGÃO 

Sorologia para doadores da 
Central de Transplantes 

15 18 21 24 27 30 315 

TOTAL /MÊS 21.247 25.498 29.746 33.997 38.245 42.496 446.205 

2º ANO  

Procedimentos Descrição 
1º 

mês 
2º 

mês 
3º  

mês 
4º  

mês 
5º  

mês 
6º ao12º 

mês 
Total 

TRIAGEM CLÍNICA DE DOADOR - 
CANDIDATOS À DOAÇÃO 

Triagem clínica de doadores de 
sangue 

5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 60.720 

COLETA DE SANGUE- 
DOADORES ÁPTOS 

Coleta de sangue para 
transfusão 

3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 46.560 

PLAQUETAFERESE-DOADOR DE 
PLAQUETAS POR AFÉRESE 

Coleta de sangue para 
transfusão com processadora 
automática - aférese 

66 66 66 66 66 66 792 

PRODUÇÃO DE 
HEMOCOMPONENTES-MAC 

Processamento / Fracionamento 
de sangue total 

8.600 8.600 8.600 8.600 8.600 8.600 103.200 

 
 
 
 
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - 
MAC 

Coleta de sangue para exame de 
histocompatibilidade (medula 
óssea)  

 
 

6.420 

 
 

6.420 

 
 

6.420 

 
 

6.420 

 
 

6.420 

 
 

6.420 

 
 

77.040 

Deleucotização de concentrado 
de hemácias  

Deleucotização de concentrado 
de plaquetas  

Identificação de anticorpos 
séricos irregulares com painel de 
hemácias  

Irradiação de sangue e 
componentes destinados à 
transfusão  

 
 
 
 
 
EXAMES 
IMUNOHEMATOLÓGICOS - MAC 

Pesquisa de Hemoglobina S 
HEMOGO, HR e UCT's 

10.860 10.860 10.860 10.860 10.860 10.860 130.320 

Pesquisa de Hemoglobina S 
UCT's HUGOL e HC  

Exames Imunohematológicos em 
doador de sangue HR e UCT's  

Exames Imunohematológicos em 
doador de sangue UCT's HUGOL 
e HC  

Fenotipagem de Sistema RH - Hr 

Teste de Fenotipagem K, FYA, 
JYA, JKB em gel 

EXAMES SOROLÓGICOS - MAC Sorologia Ie II de doador 
HEMOGO, HR e UCT's 

5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 60.360 
Sorologia I e II de doador UCT's 
HUGOL e HC 

 
 
 
EXAMES HEMATOLÓGICOS - 
MAC 

Dosagem de fator IX 

170 170 170 170 170 170 2.040 

Dosagem de fator VIII  

Dosagem de fibrinogênio 

Dosagem de fator VIII (inibidor)  

Determinação de tempo de 
determinação de tromboplastina 
parcial (TTPA)  

Determinação de tempo de 
determinação de protombina 
(TAP) 

Hemograma 

 
 
 
 
AMBULATÓRIO - MAC 

Aplicação de fator de coagulação 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
3.720 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 
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Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 

 
METAS DE PRODUÇÃO AIH DOS 
HOSPITAIS-MAC 

 
Aférese Terapêutica 05 05 05 05 05 05 60 

 
 
 
 
 
 
MEDICINA TRANSFUSIONAL  
(HOSPITALAR) 

Preparo de componentes 
lavados 

2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 24.780 

Preparo de componentes 
aliquotados 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 

SOROLOGIA DE POSSÍVEL 
DOADOR DE ÓRGÃO 

Sorologia para doadores da 
Central de Transplantes 

30 30 30 30 30 30 360 

TOTAL /MÊS 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 509.952 

 

3º ANO  

Procedimentos 
 

Descrição 1º 
mês 

2º 
mês 

3º  
mês 

4º  
mês 

5º  
mês 

6º ao12º 
mês 

Total 

TRIAGEM CLÍNICA DE DOADOR - 
CANDIDATOS À DOAÇÃO 

Triagem clínica de doadores de 
sangue 

5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 60.720 

COLETA DE SANGUE- DOADORES ÁPTOS Coleta de sangue para 
transfusão 

3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 46.560 

PLAQUETAFERESE-DOADOR DE 
PLAQUETAS POR AFÉRESE 

Coleta de sangue para 
transfusão com processadora 
automática - aférese 

66 66 66 66 66 66 792 

PRODUÇÃO DE HEMOCOMPONENTES-MAC Processamento / Fracionamento 
de sangue total 

 
8.600 

 
8.600 

 
8.600 

 
8.600 

 
8.600 

 
8.600 

 
103.200 

  
  
  
  
  
  
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - MAC 

Coleta de sangue para exame de 
histocompatibilidade (medula 
óssea)  

 
6.420 

 
6.420 

 
6.420 

 
6.420 

 
6.420 

 
6.420 

 
77.040 

Deleucotização de concentrado 
de hemácias  

Deleucotização de concentrado 
de plaquetas  

Identificação de anticorpos 
séricos irregulares com painel de 
hemácias  

Irradiação de sangue e 
componentes destinados à 
transfusão  

  
  
  
  
  
EXAMES IMUNOHEMATOLÓGICOS - MAC 

Pesquisa de Hemoglobina S 
HEMOGO, HR e UCT's 

10.860 10.860 10.860 10.860 10.860 10.860 130.320 

Pesquisa de Hemoglobina S 
UCT's HUGOL e HC  

Exames Imunohematológicos 
em doador de sangue HR e 
UCT's  

Exames Imunohematológicos 
em doador de sangue UCT's 
HUGOL e HC  

Fenotipagem de Sistema RH - Hr 

Teste de Fenotipagem K, FYA, 
JYA, JKB em gel 

EXAMES SOROLÓGICOS - MAC Sorologia Ie II de doador 
HEMOGO, HR e UCT's 

5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 60.360 
Sorologia I e II de doador UCT's 
HUGOL e HC 
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EXAMES HEMATOLÓGICOS - MAC 

Dosagem de fator IX 

170 170 170 170 170 170 2.040 

Dosagem de fator VIII  

Dosagem de fibrinogênio 

Dosagem de fator VIII (inibidor)  

Determinação de tempo de 
determinação de tromboplastina 
parcial (TTPA)  

Determinação de tempo de 
determinação de protombina 
(TAP) 

Hemograma 

  
  
  
  
  
AMBULATÓRIO - MAC 

Aplicação de fator de coagulação 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
310 

 
3.720 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 
 

 
METAS DE PRODUÇÃO AIH DOS HOSPITAIS- 
MAC 

 
Aférese Terapêutica 05 05 05 05 05 05 60 

 
 
 
 
 
 
 
 
MEDICINA TRANSFUSIONAL  
(HOSPITALAR) 

Preparo de componentes 
lavados 

2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 24.780 

Preparo de componentes 
aliquotados 

Transfusão de concentrado de 
hemácias 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado de 
plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento de 
crioprecipitado 

SOROLOGIA DE POSSÍVEL DOADOR DE 
ÓRGÃO 

Sorologia para doadores da 
Central de Transplantes 

30 30 30 30 30 30 360 

TOTAL /MÊS 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 509.952 

 

4º ANO  

Procedimentos 
 

Descrição 1º 
mês 

2º 
mês 

3º  
mês 

4º  
mês 

5º  
mês 

6ºao12º 
mês 

Total 

TRIAGEM CLÍNICA DE DOADOR - 
CANDIDATOS À DOAÇÃO 

Triagem clínica de doadores 
de sangue 

5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 5.060 60.720 

COLETA DE SANGUE- DOADORES ÁPTOS Coleta de sangue para 
transfusão 

3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 3.880 46.560 

PLAQUETAFERESE-DOADOR DE PLAQUETAS 
POR AFÉRESE 

Coleta de sangue para 
transfusão com processadora 
automática - aférese 

66 66 66 66 66 66 792 

PRODUÇÃO DE HEMOCOMPONENTES-MAC Processamento / 
Fracionamento de sangue 
total 

8.600 8.600 8.600 8.600 8.600 8.600 103.200 

 
 
 
 
 
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS - MAC 

Coleta de sangue para 
exame de 
histocompatibilidade (medula 
óssea)  

6.420 6.420 6.420 6.420 6.420 6.420 77.040 Deleucotização de 
concentrado de hemácias  

Deleucotização de 
concentrado de plaquetas  

Identificação de anticorpos 
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séricos irregulares com painel 
de hemácias  

Irradiação de sangue e 
componentes destinados à 
transfusão  

  
  
  
  
  
EXAMES IMUNOHEMATOLÓGICOS - MAC 

Pesquisa de Hemoglobina S 
HEMOGO, HR e UCT's 

 
10.860 

 
10.860 

 
10.860 

 
10.860 

 
10.860 

 
10.860 

 
130.320 

Pesquisa de Hemoglobina S 
UCT's HUGOL e HC  

Exames Imunohematológicos 
em doador de sangue HR e 
UCT's  

Exames Imunohematológicos 
em doador de sangue UCT's 
HUGOL e HC  

Fenotipagem de Sistema RH 
- Hr 

Teste de Fenotipagem K, 
FYA, JYA, JKB em gel 

EXAMES SOROLÓGICOS - MAC Sorologia Ie II de doador 
HEMOGO, HR e UCT's 

5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 5.030 60.360 
Sorologia I e II de doador 
UCT's HUGOL e HC 

  
  
  
  
EXAMES HEMATOLÓGICOS - MAC 

Dosagem de fator IX 

 
170 

 
170 

 
170 

 
170 

 
170 

 
170 

 
2.040 

Dosagem de fator VIII  

Dosagem de fibrinogênio 

Dosagem de fator VIII 
(inibidor)  

Determinação de tempo de 
determinação de 
tromboplastina parcial (TTPA)  

Determinação de tempo de 
determinação de protombina 
(TAP) 

Hemograma 

  
  
  
  
  
AMBULATÓRIO - MAC 

Aplicação de fator de 
coagulação 

310 310 310 310 310 310 3.720 

Transfusão de concentrado 
de hemácias 

Transfusão de concentrado 
de plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado 
de plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 

Transfusão de plasma isento 
de crioprecipitado 
 

 
METAS DE PRODUÇÃO AIH DOS HOSPITAIS- 
MAC 

 
Aférese Terapêutica 05 05 05 05 05 05 60 

 
 
 
 
 
MEDICINA TRANSFUSIONAL  
(HOSPITALAR) 

Preparo de componentes 
lavados 

2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 2.065 24.780 

Preparo de componentes 
aliquotados 

Transfusão de concentrado 
de hemácias 

Transfusão de concentrado 
de plaquetas 

Transfusão de crioprecipitado 

Transfusão de concentrado 
de plaquetas por aférese 

Transfusão de plasma fresco 
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Transfusão de plasma isento 
de crioprecipitado 

SOROLOGIA DE POSSÍVEL DOADOR DE 
ÓRGÃO 

Sorologia para doadores da 
Central de Transplantes 30 30 30 30 30 30 360 

TOTAL /MÊS 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 42.496 509.952 

 

 

 

Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas 

Unidades Assistidas pelo Hemocentro Coordenador 

Cálculo = (Nº de visitas realizadas/Nº de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador) 
x 100 

 

Resultado:– nenhuma visita realizada 

 

 

O Hemocentro Coordenador possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de 

Compromisso. O Comitê Transfusional do HEMOGO encontra-se em reestruturação. Foi 

realizada a primeira reunião onde foi identificada a necessidade de revisão do regimento interno 

e da rede assistida. Está sendo elaborado o cronograma de visitas técnicas nas unidades de 

saúde atendidas pelo Hemocentro Coordenador. Nas unidades da Hemorrede, os comitês estão 

sendo reativados. 
 

 

 

Percentual de Pedido de Hemocomponentes X Atendimento 

Cálculo = (Nº de atendimentos /Nº de pedidos de hemocomponentes) x 100 

 

 

 

• Total Solicitados: 3.203 

• Total Atendidos: 3.175 

• Percentual de Pedidos Atendidos: 99.13 % 
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Para realizar o atendimento de 0,87% dos hemocomponentes não disponibilizados pela 

produção do Hemocentro, foi realizado o empréstimo junto a Banco de Sangue parceiros. 

Concentrado de Hemácias A Negativo e Concentrado de Plaquetas foram os 

hemocomponentes que apresentaram demanda maior que produção. 

 

Doador Espontâneo (20%). 
 

Doação Espontânea, segundo a Portaria MS 1353/2011, é a doação de pessoas motivadas 

para manter o estoque de sangue do serviço de Hemoterapia. É decorrente de um ato de 

altruísmo sem ter o nome de um possível receptor. 

A meta a ser atingida é o alcance de 75% (setenta e cinco por cento) de doações 

espontâneas na Hemorrede em relatório que deverá ser consolidado e enviado mensalmente 

até o dia 10 do mês subsequente. 

Matriz de Resultados 

Dados  Novembro/18 Dezembro/18 Janeiro/19 Fevereiro/19 

Total de coletas de sangue 
(doações) 

3951 2443 2844 1420 

doadores espontâneos (voluntários 
+ campanha) 

3534 2098 2135 1341 

% Realizado 89,45% 85,88% 75,07% 94,44% 

% contratado 75,00% 75,00% 75,00% 75,00% 

% alcance 119,26% 114,50% 100,09% 125,92% 

Dados  Março/19 Abril/19 Maio/19 Junho/19 

Total de coletas de sangue 
(doações) 

3168 3583 6633 2586 

doadores espontâneos (voluntários 
+ campanha) 

2662 3013 4383 1800 

% Realizado 84,03% 84,09% 66,08% 69,61% 

% contratado 75,00% 75,00% 75,00% 75,00% 

% alcance 112,04% 112,12% 88,10% 92,81% 

Dados  Julho/19 Agosto/19 Setembro/19 Outubro/19 

Total de coletas de sangue 
(doações) 

2911 2521 2987 3887 

doadores espontâneos (voluntários 
+ campanha) 

2175 2180 2551 3055 
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Doador de Repetição (20%) 

 

Com a finalidade de monitorar a qualidade do serviço e a consequente fidelização do 

doador, acompanharemos como indicadores a porcentagem de Doações de Repetição na 

Hemorrede. Doador de Repetição, segundo a Portaria MS 1353/2011, é aquele doador que 

realiza duas ou mais doações no período de 12 meses. A meta a ser atingida é o alcance de 

60% de doações de repetição na Hemorrede em relatório que deverá ser consolidado e enviado 

mensalmente até o dia 10 do mês subsequente. 

Matriz de Resultados 

Dados Novembro/2018 Dezembro/2018 Janeiro/2019 Fevereiro/2019 

Total de coletas de 
sangue (doações) 

3951 2443 2844 1420 

Doadores de 
repetição (retorno) 

2618 777 963 873 

% Realizado 66,26% 31,81% 33,86% 61,48% 

% contratado 60,00% 60,00% 60,00% 60,00% 

% alcance 110,44% 53,01% 56,43% 102,46% 

Dados Março/2019 Abril/2019 Maio/2019 Junho/2019 

% Realizado 75% 86% 85,40% 78,60% 

% contratado 75% 75,00% 75,00% 75% 

% alcance 100% 115% 114% 104,79% 

Dados  Novembro/19 Dezembro/19 

Total de coletas de sangue 
(doações) 

6683 2593 

doadores espontâneos 
(voluntários + campanha) 

4227 2309 

% Realizado 63,25% 89,05% 

% contratado 75,00% 175,00% 

% alcance 84,33% 50,88% 
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Total de coletas de 
sangue (doações) 

3168 3583 6633 2586 

Doadores de 
repetição (retorno) 

905 1314 1480 1321 

% Realizado 28,5% 36,67% 22,31% 51,08% 

% contratado 60,00% 60,00% 60,00% 60,00% 

% alcance 47,61% 61,12% 37,19% 85,14% 

Dados Julho/2019 Agosto/2019 Setembro/2019 Outubro/2019 

Total de coletas de 
sangue (doações) 

2911 2521 2987 3887 

Doadores de 
repetição (retorno) 

736 907 852 2377 

% Realizado 25,28% 35,98% 28,52% 61,15% 

% contratado 60,00% 60,00% 60,00% 60,00% 

% alcance 42,14% 59,96% 47,54% 101,92% 

Dados Novembro/2019 Dezembro/2019 

Total de coletas de 
sangue (doações) 

6683 2593 

Doadores de 
repetição (retorno) 

2546 2309 

% Realizado 38,10% 89,05% 

% contratado 60,00% 175,00% 

% alcance 63,49% 50,88% 

 

 

 

Qualidade dos Hemocomponentes (20%) 

Mede o alcance da Hemorrede dos parâmetros de qualidade dos hemocomponentes de 

acordo com a legislação vigente. Assim a meta é o alcance de 90% de conformidade em cada 

um dos parâmetros avaliados por tipo de hemocomponente produzido. Caso o percentual de 

conformidade estabelecido pela legislação seja maior que 90%, devem-se atender à Portaria 

MS 158/2016. Os parâmetros avaliados devem corresponder integralmente ao que exige a 

legislação vigente e deverão ser consolidados e enviados mensalmente até o dia 10 do mês 

subsequente. 
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QUALIDADE DOS HEMOCOMPONENTES  GERAL 

 Concentrado de Hemácias - CPDA -1    

 Hemoglobina (Hb)  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Hematócrito (Ht)  77% 

 % contratado  70% 

 % alcance  110% 

 Hemólise  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Concentrado de Hemácias - SAGM    

 Hemoglobina (Hb)  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Hematócrito (Ht)  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Hemólise  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Concentrado de Hemácias -Deleucotizado    

 Hemoglobina (Hb)  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Hematócrito (Ht)  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Hemólise  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

  

 Concentrado de Plaquetas  (RANDÔNICAS) 

 Volume  100% 
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 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Swirling  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Contagem de Plaquetas  91% 

 % contratado  100% 

 % alcance  91% 

 Ph  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Contagem de Leucócitos  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

  

 Concentrado de Plaquetas  Aferese Simples 

 Volume  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Swirling  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Contagem de Plaquetas  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Ph  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Contagem de Leucócitos  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

  

 Concentrado de Plaquetas  Aferese Dupla 

 Volume  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Swirling  100% 
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 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Contagem de Plaquetas  86% 

 % contratado  90% 

 % alcance  96% 

 Ph  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Contagem de Leucócitos  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

 Microbiológico  100% 

 % contratado  90% 

 % alcance  111% 

  

 Crioprecipitado    

 Volume  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Fibrinogênio  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

  

 Plasma Fresco Congelado    

 Volume  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Ttpa  100% 

 % contratado  93% 

 % alcance  108% 

  

 Plasma Células Residuais    

 Leucócitos  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Hemácias  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 

 Plaquetas  100% 

 % contratado  100% 

 % alcance  100% 
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Indicadores de produção 
 

 

Serão apresentados a seguir os resultados obtidos no período referente a Dezembro de 

2019 conforme quadro de metas contratuais. 

Os resultados apresentados referem-se à produção das unidades da Hemorrede sob 

gerência do IDTECH e têm como fonte o Sistema Hemovida e os registros de realização de 

procedimentos existentes nessas unidades. 
 

Internação Regime de Leito/dia: Clínica Hematológica 
 

 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 37 49 85 154 212 202 72 142 183 260 284 151 688 190 

% contratado 58 70 81 93 104 116 116 116 116 116 116 116 116 116 

% alcance 64% 70% 105% 166% 204% 174% 62% 122% 158% 224% 245% 130% 593% 164% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Assistência Ambulatorial – Consultas Médicas 
 

  2018 
 

2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 488 388 419 547 474 513 710 754 549 660 664 1979 660 952 

% contratado 300 360 420 480 540 600 600 600 600 600 600 600 600 600 

% alcance 163% 108% 100% 114% 88% 86% 118% 126% 92% 110% 111% 330% 110% 159% 
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Assistência Ambulatorial – Consultas Não Médicas 
 

  2018  2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 1316 317 374 729 1306 1382 1219 1273 1316 1271 426 1470 1218 694 

% contratado 500 600 700 800 900 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 

% alcance 263% 53% 53% 91% 145% 138% 122% 127% 132% 127% 43% 147% 122% 69% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Assistência Laboratorial e Hemoterápica 

 

Em relação aos procedimentos para coleta de sangue de doadores e produção de 

hemocomponentes, evidencia-se que: 
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Triagem Clínica de Doador – Candidatos à doação 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 4483 3425 3958 4645 3900 4423 6050 5030 3762 4017 3883 5195 6704 3496 

% contratado 2530 3036 3542 4048 4554 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 5060 

% alcance 177% 113% 112% 115% 86% 87% 120% 99% 74% 79% 77% 103% 132% 69% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Coleta de Sangue de doadores aptos – Coleta de sangue para transfusão 
 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 3638 2767 3167 3574 3168 3583 6633 3957 2911 3122 2956 3887 4959 2593 

% contratado 1940 2328 2716 3104 3492 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 3880 

% alcance 188% 119% 117% 115% 91% 92% 171% 102% 75% 80% 76% 100% 128% 67% 
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Plaquetaférese – Doador de plaquetas por aférese – Coleta de sangue para transfusão 

com processadora automática - aférese 
 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 0 0 2 0 2 8 13 8 5 10 11 14 8 7 

% contratado 33 40 46 53 59 66 66 66 66 66 66 66 66 66 

% alcance 0% 0% 4% 0% 3% 12% 20% 12% 8% 15% 17% 21% 12% 11% 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Produção de Hemocomponentes - MAC /- Processamento / fracionamento de sangue 

total 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 6207 6192 6352 6752 6238 7412 9999 8140 6872 6586 5883 9018 10346 6181 

% contratado 4300 5160 6020 6880 7740 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 

% alcance 144% 120% 106% 98% 81% 86% 116% 95% 80% 77% 68% 105% 120% 72% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

0% 0%
4%

0%
3%

12%

20%

12%

8%

15% 17%

21%

12% 11%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

1000

Plaquetaferese - Doador de plaquetas por aférese
Coleta de sangue para transfusão com processadora automática - aférese 

 Produção  Meta  %
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19 
 

Procedimentos Especiais - MAC 
 

Procedimentos especiais - MAC 

Procedimentos 

Coleta para exames de histocompatibilidade (medula 
óssea) 

Deleucotização de concentrado de hemácias 

Deleucotização de concentrado de plaquetas 

Identificação de anticorpos séricos irregulares com painel 
de hemácias 

Irradiação de sangue 
 

 

 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 979 968 954 725 710 873 1289 1457 1812 1468 1498 1788 2491 3057 

% contratado 3210 3852 4494 5136 5778 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 6420 

% alcance 30% 25% 21% 14% 12% 14% 20% 23% 28% 23% 23% 28% 39% 48% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exames Imunohematológicos – MAC/Total 
 

Exames Imunohematológicos - MAC 

Procedimentos 

Pesquisa de hemoglobina S (Hemogo, HRs e UCTs) 

Pesquisa de hemoglobina S (HUGOL e HC) 

Exames imunohematológicos de doadores (Hemogo, 
HRs e UCTs) 

Exames imunohematológicos de doadores (HUGOL e 
HC)) 

Fenotipagem de sistema Rh - Hr 

Teste de fenotipagem K, FYA, JYA, JKB em gel 
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 Produção  Meta  %
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  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 10866 10537 9966 11138 8757 10210 13093 13188 10625 10017 8037 12035 13184 13697 

% contratado 5430 6516 7602 8688 9774 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 10860 

% alcance 200% 162% 131% 128% 90% 94% 121% 121% 98% 92% 74% 111% 121% 126% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

    

Exames Sorológicos - MAC 
 

Exames sorológicos - MAC 

Procedimentos 

Sorologia I e II de doador HEMOGO, HR e UCTs 

Sorologia I e II de doador UCTs HUGOL e HC 

 
 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 4963 5231 5042 5543 4937 4592 6595 6628 5308 4886 5445 6905 7764 5213 

% contratado 2515 3018 3521 4024 4527 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 5030 

% alcance 197% 173% 143% 138% 109% 91% 131% 132% 106% 97% 108% 137% 154% 104% 
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  Exames Hematológicos 

Exames hematológicos 

Procedimentos 

Dosagem de Fator IX 

Dosagem de Fator VIII 

Dosagem de fibrinogênio 

Dosagem de fator VIII (Inibidor) 

Determinação de TTPA 

Determinação de TAP 

Hemograma 
 

 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 99 74 65 71 69 103 147 117 158 177 292 274 232 177 

% contratado 85 102 119 136 153 170 170 170 170 170 170 170 170 170 

% alcance 116% 73% 55% 52% 45% 61% 86% 69% 93% 104% 172% 161% 136% 104% 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Ambulatório MAC 
 

Ambulatório - MAC 

Procedimentos 

Aplicação de fator de coagulação 

Transfusão Concentrado de Hemácias 

Transfusão de Concentrado de Plaquetas 

Transfusão Concentrado de Crioprecipitado 

Transfusão de Concentrado de Plaquetas por aférese 

Transfusão de Plasma Fresco 
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 Produção  Meta  %
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  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 374 257 150 448 478 541 270 409 576 616 432 167 247 251 

% contratado 155 186 217 248 279 310 310 310 310 310 310 310 310 310 

% alcance 241% 138% 69% 181% 171% 175% 87% 132% 186% 199% 139% 54% 80% 81% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

AIH’S HOSPITAIS – AFÉRESE TERAPÊUTICA 
 

 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 

% contratado 2 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

% alcance 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 40% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 
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MEDICINA TRANSFUSIONAL (HOSPITALAR) 
 

Medicina Transfusional (Hospitalar) 

Procedimentos 

Preparo de hemocomponentes lavados 

Preparo de componentes aliquotados 

Transfusão de Concentrado de Hemácias 

Transfusão de Concentrado de Plaquetas 

Transfusão Concentrado de Crioprecipitado 

Transfusão de Concentrado de Plaquetas por aférese 

Transfusão de Plasma Fresco 
 

 

 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 1602 3263 2956 2995 2811 2514 2610 2123 2185 2116 1912 2473 2505 2629 

% contratado 1032 1239 1445 1652 1858 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 2065 

% alcance 155% 263% 205% 181% 151% 122% 126% 103% 106% 102% 93% 120% 121% 127% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SOROLOGIA DE POSSÍVEL DOADOR DE ÓRGÃOS 
 

  2018 2019 

Dados  Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

% Realizado 13 13 12 6 10 5 11 8 11 6 6 9 6 26 

% contratado 15 18 21 24 27 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

% alcance 87% 72% 57% 25% 37% 17% 37% 27% 37% 20% 20% 30% 20% 87% 
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Sorologia para doadores

 Produção  Meta  %


